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1. Pendahuluan, Tujuan dan lingkup 
 

BintanKu Indonesia adalah Profil Digital Kabupaten Bintan yang diinisiasi oleh Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bintan, dalam rangka mewujudkan 

penyelenggaraan penyampaian sistem informasi melalui profil digital informasi untuk 

meningkatkan dan menjamin ketersediaan data yang berkesinambungan, serta 

kemudahan akses sesuai kebutuhan masyarakat.  

 
BintanKu Indonesia dapat diakses oleh seluruh masyarakat dengan tautan 

https://bintankuindonesia.bintankab.go.id/ sehingga masyarakat dapat menjelajah 

informasi seputar Kabupaten Bintan, melalui fitur Profil Bintan, Informasi dan Layanan, 

Jelajah Bintan, Izin dan Investasi serta Satu Data Bintan. 

 

2. Proses Penggunaan Profil Digital BintanKu Indonesia 
 

2.1.  Admin  
Merupakan Pengelola Sistem Profil Digital Kabupaten Bintan “BintanKu 
Indonesia”. 

 

2.2.   User/Pengguna 
Merupakan seluruh penggunjung/pengguna  Profil Digital Kabupaten Bintan 
“BintanKu Indonesia”. 

 

3. Penjelasan Menu dan Fitur Profil Digital “BintanKu Indonesia” 
 

3.1.  Dashboard 
Halaman ini menyajikan Informasi berupa menu yang disediakan, sehingga user 
dapat memilih menu yang dibutuhkan. 

 

3.2.   Profil 
Menu profil merupakan data yang menggambarkan tentang Sejarah singkat 
dan geografi wilayah serta Pejabat daerah, Kepala Daerah dan Wakil Kepala 
Daerah dari Masa ke Masa. 

 

3.3.  Informasi dan Layanan 
 Menu Informasi dan layanan merupakan menu yang menjabarkan beberapa 
informasi dan layanan meliputi Submenu Pendidikan, Kesehatan, Transportasi, 
Fasilitas umum, Kantor Pemerintahan, Informasi Harian, dan Event. 

 

3.4.  Jelajah Bintan 
 Menu Jelajah Bintan merupakan menu yang  mejabarkan informasi   meliputi 
Submenu Destinasi Wisata,  Akomodasi,  Kuliner, dan  Belanja. 
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3.5.   Izin dan Investasi 
 Menu ini merupakan tautan tentang  perizinan Bintan dan investasi Bintan. 
 

3.6.  Satu Data 
 Menu ini merupakan tautan tentang Satu Data Bintan yang terintegrasi dengan 

Satu Data Indonesia (SDI). 
 

3.7.  Halo Bintan 
Fitur Halo Bintan merupakan menu yang digunakan oleh User untuk 
menyampaikan pertanyaan, kritik dan saran terkait informasi di BintanKu 
Indonesia.  

 

3.8.  Sykemas 
Fitur ini merupakan sistem penilaian kepuasan masyarakat terhadap Profil 
Digital Kabupaten Bintan “BintanKu Indonesia”. 

 

3.9.  Fitur Pencarian dan Penerjemah 
Fitur ini digunakan untuk mencari data serta mengubah bahasa pada Profil 
Digital Kabupaten Bintan “BintanKu Indonesia”. 

 
 

4.  Cara Akses dan Panduan Penggunaan 
 

4.1.  Akses Alamat BintanKu Indonesia 
Tuliskan alamat BintanKu Indonesia dipencarian/Browser lalu klik “OK” Alamat 
website  : https://bintankuindonesia.bintankab.go.id/  

 

4.2. Halaman Dashboard 
Dibawah ini merupakan halaman awal setelah akses Profil Digital Kabupaten 
Bintan “BintanKu Indonesia” dibuka, pada halaman ini terdapat beberapa 
tampilan yang menggambarkan beberapa menu  utama. 
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 Halaman Dashboard 

 

 Informasi dan Layanan 
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Tampilan Transportasi 

Tampilan Wilayah Kabupaten Bintan 
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Tampilan Destinasi Wisata 

 

Tampilan Event 
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Tampilan Statistik Pengunjung, Media Sosial dan Link Terkait 

 
4.3.  Menu Profil 

Menu Profil merupakan menu utama yang didalamnya terdapat beberapa 
Submenu diantaranya Sejarah, Peta Wilayah, Pejabat daerah,  Kepala Daerah 
dan Wakil Kepala Daerah dari Masa ke Masa. 

 

- Submenu Sejarah 
Klik menu Profil, pilih  Submenu Sejarah, user akan melihat sejarah singkat 
berdirinya Kabpaten Bintan. 
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- Submenu Peta Wilayah 

Klik menu Profil, pilih Submenu Peta Wilayah, user akan melihat Peta 
Wilayah Kabupaten Bintan. 

 

 

 

 

 

-   Submenu Pejabat Daerah Forkopimda 

Pada menu Profil, pilih Submenu Pejabat Daerah, kemudian klik 
Forkompimda user akan melihat Nama dan Foto Kepala Daerah, Wakil 
Kepala Daerah, Ketua DPRD beserta Pimpinan Pejabat Tinggi Daerah 
Kabupaten Bintan lainya.  
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- Submenu Pejabat Daerah Bintan 
Di menu Profil, pilih Submenu Pejabat Daerah, kemudian klik Pejabat 
Daerah, user akan melihat Nama Sekretaris Daerah, Asisten Daerah dan  
Pejabat Kepala OPD dan Kepala Bagian Kabupaten Bintan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Submenu Camat 
Di menu Profil, pilih Submenu Pejabat Daerah, kemudian klik Camat, user 
akan melihat Nama dan Foto Camat Se Kabupaten Bintan. 
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- Submenu Lurah 
Di menu Profil, pilih Submenu Pejabat Daerah, kemudian klik Lurah, user 
akan melihat Foto Lurah Se Kabupaten Bintan. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

- Submenu Kepala Desa 
Di menu Profil, pilih Submenu Pejabat Daerah, kemudian klik Kepala Desa, 
user akan melihat Nama-nama Kepala Desa Se Kabupaten Bintan. 
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-  Submenu Kepala Daerah Dari Masa Ke Masa 

Pada menu Profil, pilih Submenu Dari Masa Ke Masa, kemudian klik Kepala 
Daerah, user akan melihat Nama dan Foto Kepala Daerah dari Masa ke Masa 
Kabupaten Bintan. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  Submenu Wakil Kepala Daerah Dari Masa Ke Masa 

Pada menu Profil, pilih Submenu Dari Masa Ke Masa, kemudian klik Wakil 
Kepala Daerah, user akan melihat Nama dan Foto Kepala Daerah dari Masa 
ke Masa Kabupaten Bintan. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 



  

 

 

4.4.  Menu Informasi dan Layanan 
Pada Menu Informasi dan layanan didalamnya terdapat beberapa Submenu, 
diantaranya Pendidikan, Kesehatan, Transportasi, Fasilitas Umum, Kantor 
Pemerintahan dan Informasi Harian. 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

- Submenu Pendidikan 

Klik menu Informasi dan Layanan, pilih  Submenu Pendidikan, user akan 
diarahkan ke beberapa Kategori  berisi informasi terkait Fasilitas 
Pendidikan yang berada diwilayah Kabupaten Bintan. 
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- Submenu Kesehatan 

Klik menu Informasi dan Layanan, pilih  submenu Kesehatan, user akan 
mendapatkan informasi terkait pelayanan fasilitas Kesehatan seperti 
Apotek, Puskesmas,klinik dan Rumah Sakit Umum Daerah yang berada di 
wilayah  Kabupaten Bintan. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Submenu Transportasi 

Klik menu Informasi dan Layanan, pilih  submenu Transportasi, user akan 
mendapatkan informasi terkait Fasilitas Transportasi Udara, Laut dan Darat 
yang berada di wilayah Kabupaten Bintan. 
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- Submenu Fasilitas Umum 

Klik menu Informasi dan Layanan, pilih  Submenu Fasilitas Umum, user akan 
mendapatkan informasi terkait masing-masing lokasi  seperti  ATM, 
Perbankan, SPBU, Sarana Ibadah, free wifi/hotspot, dan Sarana Olahraga 
yang berada di wilayah Kabupaten Bintan. 

 
 

-  Submenu Kantor Pemerintahan 

Klik menu Informasi dan Layanan, pilih  Submenu Kantor Pemerintahan,user 
akan mendapatkan informasi terkait Lokasi Kantor Pemerintahan Daerah 
dan Instansi vertikal lainnya  yang berada di wilayah Kabupaten Bintan. 
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-  Submenu Informasi Harian 

Klik menu Informasi dan Layanan, pilih  Submenu Informasi Harian, user 
akan mendapatkan informasi terkait Perkiraan Cuaca dan Jadwal Shalat di 
wilayah Kabupaten Bintan serta Harga Emas dan Kurs Valuta Asing. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

-  Submenu Event 

Klik menu Informasi dan Layanan, pilih  Submenu Event, user akan 
mendapatkan informasi terkait event yang akan diselenggarakan di wilayah  
Kabupaten Bintan. 
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4.5. Menu Jelajah Bintan 
Didalam Menu Jelajah Bintan terdapat beberapa submenu pendukung, 
diantaranya Destinasi Wisata, Akomodasi, Kuliner dan Belanja. 
 

 
 

- Submenu Destinasi Wisata 

Klik menu Jelajah Bintan, pilih  Submenu Destinasi Wisata, user akan 
mendapatkan informasi beberapa jenis Destinasi Wisata seperti Wisata 
Alam, Wisata Rekreasi, Kesenian, dan Wisata Budaya yang berada di wilayah  
Kabupaten Bintan. 
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- Submenu Akomodasi 

Klik menu Jelajah Bintan, pilih Submenu Akomodasi, user akan mendapatkan 
informasi terkait Akomodasi berupa Hotel dan Resort, Wisma dan Rumah 
Singgah yang berada di wilayah Kabupaten Bintan. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Submenu Kuliner 

Klik menu Jelajah Bintan, pilih Submenu Kuliner, user akan mendapatkan 
informasi terkait pilihan kuliner diantaranya Kuliner Khas, Sarapan, Santap 
Siang, Santap Malam, Cafe, Cake dan Bakery serta Jajanan Kaki Lima yang 
berada di wilayah Kabupaten Bintan. 
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- Submenu Belanja 

Klik menu Jelajah Bintan, pilih  Submenu Belanja, user akan mendapatkan 
informasi terkait pilihan Pusat Belanja diantaranya Pasar Tradisional, Pasar 
Modern, Pusat Oleh-oleh, Distro, Barang Elektronik, Jasa, Spare Part, Produk 
UMKM serta Pangkalan Gas dan LPG yang berada di wilayah Kabupaten 
Bintan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.6.  Menu Izin dan Investasi 

Menu ini terdiri dari dua submenu pilihan yakni  Perizinan Bintan dan Investasi 
Bintan, User dapat memilih submenu yang diinginkan sesuai Kebutuhan. 

 

- Submenu Perizinan Bintan 

Klik menu Perizinan dan Investasi, pilih submenu Perizinan Bintan ,user akan 
diarahkan ke Sistem Informasi Aplikasi  Perizinan Bintan. 
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- Submenu Investasi Bintan 

Klik menu Perizinan dan Investasi, pilih Submenu Investasi Bintan ,user akan  
diarahkan ke Portal Bintan Investment Platform (BIP) Kabupaten Bintan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.7. Menu Satu Data 
Menu ini merupakan tautan ke Portal Satu Data Bintan yang terintegrasi 
dengan Satu Data Indonesia (SDI). User dapat memilih kategori data yang 
disediakan pada Portal Satu Data Kabupaten Bintan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18 



  

 

 

4.8. Halo Bintan 
Melalui Halo Bintan user dapat menyampaikan pertanyaan, kritik dan saran 
terkait informasi di BintanKu Indonesia dengan mengisi biodata.  

 
 

 

4.9. Sykemas 
 

Melalui Sykemas user dapat memberikan penilaian kepuasan masyarakat 
terhadap Profil Digital Kabupaten Bintan “BintanKu Indonesia”. 
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4.10. Fitur Pencarian dan Penerjemah 
Melalui Fitur ini user dapat mencari data serta mengubah bahasa pada Profil 
Digital Kabupaten Bintan “BintanKu Indonesia”. 

 

- Fitur Pencarian 
 
 
 
 

- Fitur Penerjemah 
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